Integritetspolicy

Forvaltnings AB Riddarvalvet

Vi bryr oss om din integritet och vill darfor sakerstalla att din information behandlas
pa basta satt genom att erhalla ett hogt dataskydd. Pa sidan nedan beskriver vi hur
vi behandlar dina personuppgifter samt vad du som besdkare hos oss har for

rattigheter.

Vid eventuella fragor angaende hur vi hanterar dina personuppgifter kan du alltid

hdra av dig till oss pa forvaltning@riddarvalvet.se eller ringa oss pa +46 (0) 70 300
50 22.

Vem ansvarar for dina personuppgifter?

Forvaltnings AB Riddarvalvet, Orgnr. 559204-2823, med adressen Goétgatan 48, 118
26 Stockholm, Sweden ar ansvarig for alla uppgifter du har inlamnat till oss t.ex. via
kontaktformular eller annan kommunikation du haft med oss.

Var lagras mina personuppgifter?

Dina uppgifter ar lagrade inom det inom det ekonomiska samarbetsomradet (EES)

och i vara IT-system for att kunna hjalpa dig med eventuella fragor och information.

Vilka slags personuppgifter samlar vi in?

Vi samlar in din kontaktinformation nar du fyller i ett formular hos oss samt vad

arendet handlar om.
Forutom detta samlar vi ibland in information fran externa parter sdsom
kreditvardighet fran kreditvarderingsinstitut, banker, kreditupplysningsféretag eller

adressuppgifter fran offentliga register.

Hur anvander ni mina personuppgifter?


mailto:forvaltning@riddarvalvet.se

Vi anvander informationen i andamal som dessa:

e Vid bearbetning av dina férfragningar som kund hos oss

e Vid korrespondens om fragor och 6vrig information

e Vid analyser av beteendemdnster for att ge relevanta erbjudanden och
information

e Vid eventuella enkatutskick for att forbattra vara tjanster.

e Vid arbete som foérhindrar missbruk eller annan olamplig anvandning av var

hemsida

Vi sparar din information hos oss sa lange vi ar lagskyldiga att férvara dina

personuppgifter, darefter raderas informationen.

Vad ar mina rattigheter?

Du kan alltid kontakta oss for att begara ut vilka personuppgifter vi har sparat om dig.
Du kan alltid fa be om att ratta eller ta bort information som ar felaktig, irrelevant eller
ofullstandig. Nar som helst kan du som besdkare hos oss begara att dina
personuppagifter blir raderade fran vart system (sa lange vi inte ar skyldiga enligt lag

att behalla informationen).

Vilka kan vi komma att dela dina personuppgifter med?

Vi delar var informatio med IT-tjanster, betaltjanster, transporter och marknadsféring.
Genom att dela denna information kan vi skapa en battre upplevelse for dig som
potentiell kund hos oss. Vi delar sjalvklart inte information med féretag som inte kan

ge tillrackliga garantier for sakerhet och sekretess med dina personuppgifter.

Vi delar, séljer eller byter INTE din information till tredje part eller for

marknadsféringsandamail.

Hur skyddar vi dina personuppgifter?



All information ar krypterad via en saker anslutning for att minimera risk for

utomstaende ska kunna lasa av informationen.

Cookies

Cookies ar en liten textfil som ar installerad pa din dator av en specifik hemsida du
besoker. En cookie kommer félja dig som anvandare for att kunna ge dig en sa
relevant upplevelse som mojligt. Den ger tillgang till vissa funktioner nar du besoker

OsSS.

Maste jag tillata cookies?

Funktioner kommer inte bete sig pa samma satt om du valjer att stdnga av cookies,

men du kan alltid avbdja cookies pa var webbplats.

Du kan alltid aven 6ppna ett privat fonster om du inte vill tillata cookies.

Hur anvander vi cookies?

Vi anvander cookies for att fa information om dig som besdkare hos oss for att kunna
visa dig relevant marknadsforing. Vi lagrar ingen information om dig som personligen
kan identifiera dig enligt lagen om GDPR. Vi anvander cookies for statistik for att

forsta vilka kunder som ar relevanta for oss.

Tredjepartscookies

Forvaltnings AB Riddarvalvet anvander Google Analytics och Google Advertising
som i sin tur anvander cookies. Vi anvander den informationen for att forsta vilka
bestkare som ar relevanta for oss i marknadsforingssyfte. Utdver detta anvander vi
ocksa Facebook och Instagram som ocksa satter cookies. Tredjepartscookien kan
inte heller identifiera dig.

Personuppgiftsansvarig



Magnus Backstrom

Forvaltnings AB Riddarvalvet

Gotgatan 48, 118 26 Stockholm, Sweden
Orgnr. 559204-2823

Telefon: +46 (0) 70 300 50 22

E-post: forvaltning@riddarvalvet.se
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